ALTALANOS ELADASI FELTETELEK

Ervényesség: 2024.12.06-t6 visszavonasig
I. Az Altalanos Eladasi Feltételek érvényessége

Az Altalanos Eladasi Feltételek (a tovabbiakban: AEF) a MDM d.o.0., MDM METAL d.0.0., MDM Edelstahl Gmbh,
MDM METAL d.o.o. vagy barmely mas, az MDM Csoporthoz tartozo tarsasag vagy leanyvallalat (a tovabbiakban:
"szallitd") és a Vasarld (vagy Ugyfél) kozott kotott adasvételi szerz8désekre vonatkoznak.

Az Altalanos Eladasi Feltételek a felek kdzott minden tranzakcid szerves részét képezik, kivéve, ha a felek masként
nem &llapodtak meg irdsban és elSre. Ha a felek kifejezetten masként nem allapodtak meg, az Altaldnos Eladasi

Feltételek minden olyan lgyletre vonatkoznak, amelyrél a vasarlo és a szallitd nem allapodtak meg kifejezetten. A
felek irasban kotelesek kicserélni minden nyilatkozatot és értesitést egy adott tranzakcién belil. Minden fél koteles
tdjékoztatni a masik felet a cimvaltozasrdél és egyéb relevdns informacidkrol. A vasarld barmikor betekinthet az

Altalanos Eladési Feltételekbe a szallité weboldalan: www.mdm.si, vagy kdzvetleniil a kiskereskedelmi egységben.
Az AEF kotelezd érvényl a vasarlé szamara akkor is, ha azokat nem irdsban adtak 4t a vasarlonak az ajanlattal egyiitt.
A vasarlé Altalanos Eladési Feltételei csak akkor kdtelez6ek a szallitéra, ha azt irasban elfogadja a szallito.

Il. Az ajanlat hatalya és érvényessége

Az ajanlatnak tartalmaznia kell: a termék targyat, mennyiségét és arat, fizetési feltételeket, szallitasi id6t és mddot.
Az ajanlat érvényességi ideje 1 munkanap az ajanlat kiallitasatél szamitva, kivéve, ha masként nem allapodnak meg.
Az ajanlat elfogadottnak tekinthetd, amikor a szallitd megkapja az lgyfél irdsos visszaigazolasat vagy a megrendelést
az ajanlat lejarta el6tt. Az ajanlat visszaigazolasaval vagy a megrendelés elkiildésével az tigyfél elfogadja az Altalanos
Eladasi Feltételeket.

l1l. A megrendelés hatalya és érvényessége

A megrendelésnek tartalmaznia kell:

® a cimzett és a termékek fizetGjének pontos cimét,

e az lgyfél nyilatkozatat a termékek felhasznalasi céljardl,

e a fizetési mddot,

e a szlikséges tanusitvanyok és egyéb m(iszaki adatok (rajzok, dxf, pontos méretekkel ellatott vazlatok stb.),
amelyeket a szallitbnak a megfelel§ és zokkenémentes végrehajtashoz sziiksége van.

Ha barmely informacid hidnyzik, akkor a felek ugy tekinthetik, hogy az eladé termékeinek szokasos jellemzGiben
allapodtak meg ezen a terileten.

Ha a megrendelés visszaigazoldsa utdn kideriil, hogy a vasarld hibas miszaki adatokat adott meg a termékek
el6készitéséhez vagy a szolgaltatas teljesitéséhez, a szallitd nem felel6s a végrehajtott megrendelésben taldlhaté
hidnyossagokért, amelyek a vdsarlé altal benyudjtott hianyos mdszaki dokumentacié eredményeként jelentkeztek.

A szerz6dés érvényes, amikor a szallitd irasban megerdsiti azt az ligyfél szamara, hacsak nem kovetkezik a felek
kozotti gyakorlatbél, hogy a megrendelés visszaigazoldsa nem szokdsos. A szallitd kotelezettsége a szerz6dés alapjan
akkor keletkezik, amikor a szallitd visszaigazolja a megrendelést, és rendelkezik az 6sszes szilkséges informdacidval a
megrendeléssel kapcsolatban, feltéve, hogy a vasarld rendezte az 6sszes kordbbi szamlat, amelyet a szallitd allitott ki,
és minden egyéb lejart pénziigyi kotelezettségét a szallitéval szemben.

Az ajanlatban szereplG arak csak akkor érvényesek, ha az Ggyfél megerGsiti az 6sszes tételt a megrendelésbdl. Ha az
Ugyfél visszaigazoldsa csak néhany tételt tartalmaz a megrendelésbdl, a szallité fenntartja a jogot az arak
modositdsara.



Az igyfél nem mddosithatja vagy vonhatja vissza a megrendelését. Csak az irdsos mddositasokat és a megrendelések
lemondasat tekintjik érvényesnek.

IV. Aruk Széllitasa

Az iranyado szallitasi id6t a megrendelés visszaigazolasanal kell feltlintetni, és az a szallité megrendelés
visszaigazolasanak napjatdl vagy a szallitd altal az el6leg kifizetését kdvetSen a banki szamlajan tortént beérkezés
napjatoél kezdédik. A szallitds akkor torténik meg, amikor az tgyfél atveszi az arut a sajat raktardban vagy egyéb
megallapodott helyen. A szallitd fenntartja a jogot, hogy részleges szallitast végezzen.

Vis Maior esetekben, kozlekedési utvonalak z(irzavara vagy egyéb rendkivili események soran a szallité fenntartja a
jogot, hogy meghosszabbitsa a szallitasi id6t a rendkiviili esemény id6tartama alatt.

A szallitd kalénb6z6 szallitmanyozé partnereket alkalmaz a széllitds végrehajtasara, és fenntartja a jogot, hogy
minden szallitads esetén az adott szallitasi korilményekhez leginkdbb megfelel6 partnert valassza ki. A szallité nem
vallal felel6sséget az aruk sériléséért vagy késedelmes széllitasaért, amelyet az altala hasznalt szallitmanyozd
partnerek okoztak.

Amennyiben az Ggyfél sajat magdnak veszi 4t az arut a MDM telephelyén (EWX paritds), akkor az tgyfél koteles azt
legkésébb 3 munkanapon belil atvenni, miutan értesitést kapott arrdl, hogy az aru készen all a kiszallitasra,
ellenkezé esetben az lgyfél koteles megfizetni a taroldsi koltségeket, amelyek napi 0,5%-at jelentik az aru értékének
EUR-ban, minden egyes késedelmes napon. Az dsszes koltség nettd mddon kerill meghatarozasra.

A harom napos hataridé lejartat kovetSen a vevé viseli az aru elvesztésébdl vagy sériilésébél ered6 kockazatokat,
mig a szallité ezutdn jogosult a szerz6déstdl egyoldalu nyilatkozatdval eldlini, melyet a vasarld cimére kiild, vagy az
arut leszallitani a vasarlonak, és ehhez szamlat kidllitani a szallitasi és manipulacids koltségekrdl a hatdlyos MDM
arlistanak vagy a ténylegesen felmeriilt koltségek alapjan.

Ha a vasarlé sajat maganak veszi at az arut, koteles olyan jarmdvet biztositani, amely megfelel az aru
sajatossdgainak. Ha az ilyen jarm( nem biztositott, a szallitd jogosult megtagadni az aru felrakasat és a szallitast a
vasarlo koltségére elvégezni. Az ilyen koltségek tartalmazzak a manipuldcids és szallitasi koltségeket, ahogy az az
arlistaban szerepel vagy a tényleges koltségek alapjan. A szallitd felel6ssége a rakodasért vagy szallitasért kizart.

V. Szallitas, mennyiségi és mindségi ellendrzés

Amikor a vasarld személyesen veszi at az arut, be kell mutatnia a szallité , A rendelésed készen all az atvételre” cimd
dokumentumat, amely tartalmazza a megrendelés szamat és az atvételre vonatkozo referencia szamot.

A vasarlo vagy megbizottja koteles elvégezni az aru mennyiségi és minGségi ellenérzését az atvételkor, és alairni a
szallitélevelet, amelyen szerepel a neve és aldirdsa. A széllitélevél aldirdsaval az aru megsemmistilésének és
sériilésének kockazata atszall a vasarldra.

Az aru minGsége akkor megfelelS, ha megfelel az alapvet6 jellemz6knek. A leszallitott és szamlazott mennyiségnek
meg kell egyeznie a szallitélevélben szereplé mennyiséggel, de az dru sajatos természetébdl fakaddan a szallitd
fenntartja a jogot a) a szallitott/szamlazott és rendelt mennyiségek kozotti eltérésre b) a mérési mennyiségek
kerekitésére egész kg-ra / a mérési pontossag biztositasara kg-ban.

Az dru atvétele utan a visszaru nem lehetséges, kivéve a hibas teljesités garancidlis feltételei kozott. A visszaru
kivételesen megengedett, ha a felek irasban megdllapodnak a visszaru lehet6ségérél. Ebben az esetben a szallitd az
Ugyfelet terheli a visszarukezelés koltségeivel, valamint minden egyéb szallitasi kdltséggel. Mindezek a koltségek
nettd moédon kerlilnek meghatdrozasra. A visszaru kezelésének koltségei fémlemezek esetén 60 EUR, rudak, profilok
vagy csovek esetén 40 EUR, szerelvények (fittingek) esetén 20 EUR. Ha a visszaru tényleges koltségei meghaladjak az

s

el6z6 mondatban szerepl$ 6sszegeket, akkor a vasarlét a tényleges koltségek terhelik.



VI. Ar és Fizetési Feltételek

Az egyes adasvételi tranzakcidkra az ajanlatban szerepld drak érvényesek. Az aru dra nem tartalmazza a szallitasi,
vagasi, tanusitvanyok, specialis csomagolas, raklapok és afa koltségeit; azonban a fent emlitett tételek kilén
szerepelnek az ajanlatban. A szallitasi, vagasi, tanusitvanyok, specialis csomagolas és raklapok koltségei az MDM
aktualis arlistaja szerint keriilnek felszamitasra és az ajanlatban kilon szerepelnek.

A megrendelés visszaigazolasanak napjatdél a szallitasi hatariddig a szallitd fenntartja a jogot, hogy az arakat a
beérkezd aruk beszerzési araihoz igazitva modositsa.

Az 50,00 EUR alatti egyes adasvételi tranzakcidk esetén 10,00 EUR adminisztracids koltséget szamitanak fel.

A megrendelés targya lehetnek a kovetkezd szolgaltatasok: plazmavagas, vizsugaras vagas, lézervagds, CNC maras,
CNC esztergalds, CNC hajlitas, csovek vagasa korflrésszel, schelling flirészelés, hegesztés, (a tovabbiakban
egyuttesen szolgdltatasok). Minden szolgaltatas, amelyet az MDM kinal, megtaldlhaté az MDM weboldalan. Ha a
megrendelés szolgaltatasokat is tartalmaz, a minimum rendelhet6 6sszeg 300 EUR érték szolgaltatds. Az ennél
alacsonyabb rendeléseket az MDM nem fogadja el.

Ha eltérés van az ajanlat alapjan torténd fizetés és a végsd szamla kozott, az aru jellegébél addddan a felek
megallapodnak, hogy az 5,00 EUR alatti tulfizetést vagy alulfizetést elirjak. Ha az el6leg a végsd szamlanal 5,00 EUR-
nal nagyobb 6sszeget halad meg, akkor a felek megdllapodnak abban, hogy a tulfizetett 6sszeget visszafizetik a
vasarlonak. Amennyiben az el6leg a végsd szamlanal 5,00 EUR-val alacsonyabb, a vasarld koteles az alulfizetett
Osszeget haladéktalanul megfizetni.

Varatlan munkdk vagy a szolgaltatas ismétlése vagy részszolgdltatasainak sziikségessége esetén, amelyek az aru
jellemzdibdl adddnak, az ajanlat kiegészitése szlikséges, amely meghatarozza a varatlan munkak vagy a
szolgdltatasok ismétlésének koltségeit. A vasarlo tisztdban van ezzel és koteles aldirni az Uj munkak megerGsitését.

A szallitd szamlat bocsat ki, amely a megadott fizetési hataridén beliil esedékes, és akkor tekinthet6 rendezettnek,
amikor a szallitd megkapja a pénzeszkozoket a bankszamldjan. Az tgyfél irdsos indoklassal elutasithatja a szamlat 8
munkanapon belil, miutan megkapta a szamlat. Ezt kovetben a szamla elutasitdsa mar nem lehetséges.

Késedelmes fizetés esetén a szallitd fenntartja a jogot, hogy késedelmi kamatot szamitson fel a fizetés késedelmének
napjatol kezdve, és a behajtas esetén minden felmeriilt kdltséget, amely a birdsagi és/vagy birdsagon kivili
behajtassal kapcsolatos, beleértve a figyelmeztetéseket, telefonos felszélitasokat, végrehajtdkat, kilsé behajtékat,
birésagokat stb.

irasos figyelmeztetés esetén a szallitd jogosult 40 EUR 6sszeg(i irasbeli emlékeztetd dijat felszamitani. Tébb mint 30
napos fizetési késedelem esetén a szallité jogosult mddositani az Ggyfél altal megallapitott fizetési hataridét és
felfUggeszteni az 6sszes szallitast, amig az Gigyfél nem rendezi az 6sszes elmaradt tartozasat.

Az igyfél koteles rendezni a szallitdval szembeni kotelezettségeit, fliggetlendl attédl, hogy a sajat Ggyfelei fizetnek-e.

A szallito jogosult a vasarld korabbi tartozasait a megkapott kifizetésekkel elszamolni. Ha koltségek és kamatok
merilnek fel a t6kedsszeg mellett, el6szor a koltségeket, majd a kamatokat, végll a téketartozast szamoljak el.

VII. Jétallas Hibakért

A szallitd garantalja, hogy a szallitott aruk hibatlanok és megfelelnek a rendelés és a rendelés visszaigazoldsaban
szerepl6 miszaki specifikacionak. Ha eltérés van az egyeztetett mennyiségben vagy minéségben, a szallitd koteles
kicserélni vagy megjavitani a reklamalt arut. Az arut és a szolgdltatasokat a vevének vagy a vevé altal kijelolt
harmadik félnek az atvételt kévet6en haladéktalanul ellendriznitik kell.

A vev( koteles az atvett aru nyilvanvald hibait az atvételkor azonnal bejelenteni, ellenkezé esetben elvesziti a
jotallasbol eredd jogait. Minden olyan értesitést, amelyet a vevd a szallitasi datumot kévet6en 8 napon belil nem ad
le, nem vesznek figyelembe. A vevs koteles az észlelt rejtett hibakrdl haladéktalanul értesiteni a szallitot. A szallitd



nem felelés a 6 hdnap elteltével megjelend hibakért, hacsak a szerz6désben nem szerepel hosszabb iddszak. A
vevének részletes hibaleirast kell adnia az irdsos értesitésben, és fel kell kérnie a szallitét az aru vizsgalatara.

Indokolt panasz esetén a vevd jogosult kérni az aru javitasat, cseréjét, arcsdkkentést vagy a kifizetett 6sszeg
visszatéritését. A vevd koteles a reklamalt drut a szdllitdnak olyan dllapotban és mennyiségben visszaadni, ahogyan
azt atvette a szallitdskor. Az aru nem megfelel6 tarolasabdl, feldolgozasabdl vagy haszndlatdbdl ered6 karokat a vevé
viseli. A vev§ elallasi joga kizart, ha az arut nem tudja visszaadni. Az elallas joga akkor is kizart, ha a szallité egyedi
gydrtasu arut szdllitott. A szallité nem felelSs a termelés, profit vagy lzleti érdekeltség elvesztésébdl eredd karokért.
Barmilyen esetben a szallité felel6ssége nem haladhatja meg a reklamalt aru 6sszegét. Az azsiai eredet(i kerek
acéltermékek és egyéb profilok anyaghibaira a szallitd felel6ssége nem haladhatja meg az anyag értékesitési értékét.

Panasz esetén a veve koteles a vasarlas vitatott részét az atutalasi idén belll kifizetni, ahogyan azt az ajanlat és a
szamla tartalmazza.

A szallitd nem felelGs a hiba vagy a termékek nem megfelel6 megfelelGsége miatt, ha ez a vevs hibas rendelésébdl
adddik (ha a vevs nem jelolte meg a konkrét célt a rendeléskor, vagy hidnyos m(iszaki dokumentacidt nydjtott be). A
szallité nem vallal garanciat a nem megfeleld, gondatlan haszndlatbdl, feldolgozasbdl, tarolasbdl és az aru
ellenérzésébdl eredd karokra sem. A felek megallapodnak abban, hogy az anyag felhasznalhatdsaganak vagy céljanak
meg nem felelésébdl eredd kar, mint példaul a termelés, 4j vasarldkhoz torténd szallitas stb., nem a szallitdé
felelGssége.

Az anyaghibdk miatti visszaru és garancidlis igényeket csak az eredeti csomagolas, cimkék vagy mds, a termék
nyomon kovethet&ségét biztositd bizonyitékok bemutatasa mellett fogadjuk el.

VIII. Felel6sség

A vevé kartéritési igényei, a szallitott aruk hibainak kijavitdsa helyett, kizartak. A szallité semmilyen kortilmények
kozott nem felel6s a kovetkezd esetekért: (1) harmadik fél igényei a vevével szemben, (2) az &ru nem megfeleld
hasznalatabdl, (3) kiilonleges, véletlenszeri vagy kozvetett kar vagy gazdasagi kovetkezmények, beleértve a
profitvesztést.

IX. Tulajdonjog Fenntartasa

A szallitott aruk a szallité tulajdonaban maradnak, amig a vevé teljes mértékben nem teljesiti minden kotelezettségét
a széllitéval szemben (beleértve a késedelmi kamatokat stb.). Amig a vevé tartozasai a széllitéval szemben nincsenek
teljes mértékben kifizetve, a vev6 csak akkor jogosult az arut tovabbértékesiteni, ha megfelel§ biztositast nyudjt a
szalliténak (példaul bankgaranciat), és ha tajékoztatja a szallitot az Uj vasarlordl, és informalja a termék telepitési
helyérél. A vevé nem jogosult zalogként atruhdazni az drut, sem mas intézkedéseket hozni, amelyek veszélyeztethetik
a szallité tulajdonjogat a tulajdonjog fenntartasa alatt all6 aruk felett.

Tovabbértékesités esetén a vevs elGzetesen atruhazza minden kovetelését, amely a tovabbi értékesitésbdl
szarmazik, a széllitéra, egészen a kotelezettségek teljes kifizetéséig.

Amig a tulajdonjog fenntartasa érvényben van, a vevé koteles az arut szakszer(i gondossaggal kezelni, és semmilyen
maodon nem valtoztathatja meg vagy manipulalhatja az druk csomagolasat. Az aruk feldolgozdsa, kezelés, olvasztas
vagy keverés esetén a szallitd tovabbra is tulajdonos marad az druk vonatkozd, esedékes részén, egészen a teljes
kifizetésig.

X. Korlatozasok a Kereskedelemben

A vevl tudomasul veszi, hogy bizonyos aruk kereskedelmére korlatozasok és elGirdsok vonatkozhatnak (kiilondsen
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import, export, eladas, tranzit stb.) az EU jogszabalyaibdl, nemzeti vagy mas nemzetkozi elGirdsokbdl eredéen, és
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biztositja, hogy az altala vasarolt aruk nem sértik meg semmilyen szabalyt vagy elGirast, beleértve, de nem
kizarélagosan, az (EU) 2021/821 rendeletet a kettds felhasznaldsi termékek ellenérzésére, az (EU) 833/2014



rendeletet az Oroszorszag elleni szankcidkrdl, az aruk importdlasanak egészségiigyi és allat-egészségligyi
ellendrzését, beleértve a karanténkdvetelményeket, a vamellen6rzést és egyéb, az egészségliggyel kapcsolatos
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el6irdsokat stb. A vevé kifejezetten vallalja, hogy:

a) betartja a tilalmakat és korlatozasokat, kiilondsen

¢ nem kereskedik, nem importal/exportal, sth. kézvetlenll vagy kézvetve, arukkal olyan célokra, amelyek tiltottak
vagy korlatozottak, illetve olyan helyekre/személyekhez, ahol ilyen cselekmények tiltottnak szamitanak.

¢ Betartja a torvényeket, beleértve minden sziikséges engedély megszerzését, és biztositja, hogy az drut nem
hasznadljak a korlatozasokkal ellentétes mdodon.

b) A szallité kérésére, biztositja az informacidkat és dokumentacidkat a megfeleldség ellenérzéséhez, mint példaul
¢ tulajdonosi, végfelhaszndldi informdcidkat, rendeltetési helyet, haszndlati célokat stb., valamint barmely olyan
dokumentumot, amelyet a torvény vagy az illetékes hatdsagok el6irnak.

c) A viszonteladds / szallitas soran elvégzi a megfeleld gondossagot:
* betartja az 6sszes vonatkozo elGirast, és tovabbadja a kovetelményeket és korlatozdsokat vasarldinak, hogy azok a
torvényeknek megfelel6en jarjanak el.

A vevé kizardlagosan vallalja a megfelelGség biztositasaért és minden kbvetkezményért, amely a nem megfelelésbdl
ered. A szdllité nem felelés semmilyen karokért, késedelemért, pénziigyi veszteségért, jogi kovetkezményekért vagy
egyéb hatranyos hatdsokért, amelyek a vasarlé vagy harmadik fél jogszabalyok, elGirasok vagy korlatozasok be nem
tartdsabdl erednek.

XI. Uzleti Titok

A felek kotelesek megvédeni az 6sszes olyan informdciét, amelyrél a muiveletek végrehajtasa soran szereznek
tudomast (irdsban, szoban vagy egyéb formaban, kozvetlenil vagy kdzvetve) lizleti titokként.

A szallitd jogosult a vevd informacioit feldolgozni és tarolni a Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben.

XIl. Zaré rendelkezések

A szallitd mindig jogosult a nyilvanvalé gépelési hibdkat kijavitani az ajanlatban vagy a szerz6désben, amelyek emberi
vagy szamitégépes hibak kbvetkezményei.

A szallito fenntartja a jogot, hogy a feltételeket el6zetes értesités nélkil médositsa. Barmely modositas vagy
kiegészités csak irasban érvényes. Ha e feltételek barmely rendelkezése érvénytelenné vagy végrehajthatatlanna
valik, az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét.

Minden vitat a szlovén jogszabalyok szerint kell kezelni, kizarva annak , vélasztott jog és forum szabalyait”, anélkdil,
hogy mds anyagi jogot vagy a Szlovén Koztarsasag nemzetkozi maganjogi szabalyait figyelembe vennék. A felek
megprobaljak békésen rendezni Gket; ellenkezd esetben a vita rendezésére a Ljubljana Birdsaga (Szlovénia) illetékes.



